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	临沂市“居民身后一件事”网上申报
	操 作 指 南（一）
	广大居民朋友，现在只需一部手机、一表申请、一套材料、一组流程便可便捷处理居民丧葬补助金申领、企业离退
	1．在“爱山东”APP首页特色专区“高效办成一件事”一栏找到“居民身后服务一件事”，选择“居民身后服
	2．进入办理界面后，弹出“办理提示”，因“身后事”包含免申即办事项和依申请事项，如果申请人想查询免申
	如果申请人办理依申请事项，请关闭办理提示，往下滑动屏幕点击“立即办理”，进入依申请事项办理界面。
	3．点击“立即办理”后，进入“服务事项”和“办理条件”界面，认真阅读“服务事项”和“办理条件”后，点
	4．用户认真阅读“申请须知”并选择“同意授权”，点击“立即申报”。
	5．进入联办事项选择界面，根据逝者实际情况，逐一勾选需要办理的身后事项，点击“下一步”。
	6．完成“联办事项”选择之后进入表单填写环节，进行基础信息填写，填写完成后点击“下一步”。
	7．详细填写表单后，进入材料上传环节，申请人需要对照样例，上传“死亡公民居民身份证”、“死亡公民居民
	8．进入申报确认环节，详细检查相关信息并确认无误后，点击“确认申报”。
	9．申报完成后，系统会跳转到下方的提示页面，显示“申报成功”。
	10．如果想查看已提交的办事信息，点击爱山东APP主页下方的“我的”，页面上方有个“我的办件”按钮，


